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Online setkani

Prohlaseni o diivérnosti

Jedna se o zapis z vefejného jednani a pfijaté podnéty a pripominky od obéand, které dosly emailem po jednani
zpracovateli. Naméty a pFipominky slouzi k pochopeni problematiky a k nastaveni dalSiho postupu. Zapis muze byt
pouzit vyhradné pro potfeby zpracovani podnikatelské pomoci, nikoli ti§tén €irozmnoZovan pro sdilenf s tretimi

stranami.




Uvod

Vefejné setkani je vZdy velmi zajimavym nastrojem, pomoci kterého maji zastupci mésta moznost zjistit, co
se ob¢anlim ve mésté libi, co by chtéli a co jim naopak chybi a vadi. Toto setkéani bylo neobvyklé formou jeho
provedeni. Vyjimecné totiz neprobéhlo osobni verejné setkani, ale uskutecnilo se formou online diskuze. Toto
setkani bylo vyjimelné i tématem. Setkani bylo pro podnikatele, ktefi fesi aktualni problémy zplsobené
pandemickou situaci. Uvodni setkani mélo za cil prohloubeni kontaktu a pokracovani v dialogu mezi
méstem a podnikateli, a také sezndmeni podnikateli mezi sebou

navzajem.

Projekt podnikatelského workshopu vychazi z aktualizované strategie
mésta Bystfice do roku 2030 a napliiuje strategicky cil ¢. 3: Bystfice
podporuje mistni ekonomiku a podnikani.

Pan starosta na uvod pfivital viechny na setkani a zd@raznil dileZitost
spoluprace s mistnimi podnikateli i dulezitost podnikateld pro samotné
mésto. Zdlraznil, Ze spoluprace je velmi dlleZita pro obé strany navzijem

a taktéz doplnil, Ze se mésto snazi v maximalné mozné mife podporovat

mistni podnikatelské prostfedi. Z vybranych nastrojd bylo jmenovano napf. 4

podnikatelé

3

zastupci zpracovatele

4

zastupci mésta a Gfadu

osloveni mistnich subjektd v ramci vefejnych zakazek za podminky dodrzeni
pravidel vefejné podpory, vytvoreni interaktivniho katalogu firem na
strankach mésta Bystrice, ktery bude nové mit na starost nové zfizena
pfispévkova organizace Méstské kulturni a informacni centrum Bystfice
nebo postupné predstavovani drobnych podnikatelt probihajici formou
malych rozhovort v radni¢nich novinach Hlas Bystfice.

Ndsledovalo predstaveni vsech pritomnych jak ze
strany zpracovatele, tak vedeni mésta, tradu,
a hlavné predstaveni samotnych podnikateld.
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Co trapi podnikatelé
@ Nedinnost, nemoznost provozovat svou ¢innost podnikani
@ Mala podpora ze strany statu
e Komplikovana Zadost o proplaceni dotace ,Najemného”
e Velka administrativni zatéz statnich dotaci COVID | a COVID I, oba nelspésné
e Bumerang, ktery se vratil podnikatelm z jara 2020, kdy si néktefi p@j¢ili se zarukou od CMZRB
e Odeditani Cerpani jedné dotace od vyse Cerpani dalsi

e Spekulativni vyklad opatfeni: ,kosmetické/kadernické sluzby mohou byt poskytovany doma, ale
zaroveii se mohou potkavat jen rodinni pfislusnici”

¢ Ubytek odbytu

Co podnikatelé zménili v pribéhu krize, a co vyslo
e Uz premysleli, co bude po pandemii
® PrilezZitost - pfesun do online e-shopu
e Investice do on-line prodeje, reklamy aj.
® Zména prodeje z B2B na B2C
e Vyuziti toho, Ze lidé jsou doma a chtéji to tam mit hezké

e Zména chovani spotfebitele a zména poptavky nakupujicich

Co by podnikatelidm pomohlo
¢ Konec pandemie
® Vétsi propagace, aby lidé kupovali lokalni produkty i sluzby
¢ Hlas Bystfice - malé rozhovory, které se pravidelné tisknou do novin
¢ Umisténi do interaktivniho katalogu podnikatel& mésta BystFice
¢ Placeniinzerce v Hlasu Bystfice, na socialnich strankach
¢ Nepfimo: zatraktivnéni mésta, prildkat mladé a aktivni lidi,
e ,ale aby Bystfice nebyl skanzen”
e  Vyssi poptavka lidi - vyssi nabidka sluzeb

e Lakaninovych ob¢ant a rodin



® Piehlednost ve mésté - ukazatelé - uZ jsou v procesu zpracovani MIOS (Mé&stsky informaéni systém)
e Lidé, ktefi se zastavi v Byst¥ici nevi, kam jit
e Ukazatele pro sluzby
e Ukazatele k podnikatelim

¢ Vyména znalosti mezi podnikateli, pravidelné setkivani, dokaZou si pomoci navzijem sdilenim
zkuSenosti

¢ Znalostni workshopy i pro podnikatele v ramci fungovani knihovny



